
 

Programme  
ISO-BOBOS 

Services de Garde 
 

Qu’obtenez-vous avec le programme ISO-BOBOS? 

• Un diagnostic des mesures préventives et d’hygiène de votre 
milieu 

• Un rapport et un plan d'action annuel ISO-BOBOS  

• Six heures de formation  
• Un suivi professionnel pendant l'année qui suit le début de la 

démarche et intervention au besoin. 
• 7 envois thématiques : 

#1 Le rapport 
#2 La gastro-entérite 
#3 Les infections respiratoires 
#4 Les poux 

#5 La santé du système immunitaire 
#6 L’exclusion d’un enfant 
#7 L’étiquette respiratoire 
 

 
Contenu des envois : 

⇒ Un document pour les parents 
(chroniques, procédures, etc.) 
⇒ Une petite histoire 
d’épidémies 
⇒ Une activité pédagogique au 
sujet des microbes 
 

⇒ Des affiches couleur de 
sensibilisation (certains thèmes 
seulement) 
⇒ Autres 
 

 

• Des documents pertinents : 
• Le guide Objectif Gastro 

Minimum 
• Le guide : Les poux à s’en 

arracher les cheveux! 
• Document : La désinfection 

des jouets 
 

• La conjonctivite : jetons 
un coup d’œil là-dessus. 

• La grille d’évaluation d’un 
enfant, aide à la décision 
d’exclusion 

• Et bien d’autres… 
 

 
• Un diplôme honorifique lorsque le programme est terminé. 
 

La santé des enfants vous tient à cœur? 
N’hésitez plus!  

Demandez une soumission gratuite : 
���� 418-831-6499      ���� info@germaction.com 
 



 

Programme ISO-BOBOS 
Services de garde 

 
Profiterez-vous de ces avantages possibles  
avec le programme ISO-BOBOS? 

 
� Diminution du taux d'absence des enfants. 
� Moins d'otites, de bronchites, de sinusites, de pneumonies, de conjonctivites, de gastro-

entérites, de poux! 
� Diminution du taux d'absence du personnel éducateur. 
� Économies monétaires ($$$) sur les remplacements. À combien se chiffrent, en milliers 

de dollars, les dépenses de remplacement des employés ayant contractés une infection 
dans votre établissement? Vous seriez surpris! 

� Diminution du taux d'absence des parents au travail. 
� Satisfaction accrue des parents et économies $$$. 
� Collaboration accrue des parents  

Tout le monde y gagne! 
 

Description globale du projet 

Mission : Diminuer le nombre d'infections dans le service de garde pour des enfants 
en meilleure santé et des parents plus que satisfaits! 

But :  Diagnostiquer, former, éduquer, sensibiliser, donner des trucs et des outils 
et surtout agir. 

Action 1 Le diagnostic 
But :  Trouver les points à corriger pour contrôler la transmission des germes. 
Moyens : Visite sur place et diagnostic des mesures préventives et de l'hygiène du milieu.  
Détails : 
� Validation du désinfectant utilisé et des autres produits et leur utilisation. 
� Vérification des routines de nettoyage et de désinfection au complet. 
� Vérification de l'organisation des installations. 
� Vérification des politiques d'exclusion. 
� Observation des habitudes de vie dans le service de garde concernant la prévention des 

infections. 

 
Action 2 Plan d'action ISO-BOBOS annuel 
But :  Corriger le maximum de lacunes dans l'année suivant le début du programme ISO-BOBOS. 
Moyens : Production d'un résumé et d'un plan d'action pour corriger les lacunes rencontrées. 
Détails : Cette partie est variable selon les lacunes rencontrées, mais on peut y retrouver en autre : 
Achat du matériel manquant, Modification des politiques d'exclusion, Modification des routines, ajout 
d'affiches de sensibilisation, Préparation de protocole de désinfection ou de travail, etc. 

 
 

Action 3 Former le personnel 
But : Donner un maximum de connaissances au personnel sur les microbes et leur transmission et leur exposer 

les lacunes spécifiques à leur milieu de travail pour bien les corriger.  
Moyen : Formation de six heures dans vos locaux. 
Détails : Certains thèmes précis peuvent être abordés comme la gastro-entérite, les poux, la conjonctivite, 
l'exclusion. Les plans de formation sont construits spécialement pour répondre aux besoins selon le diagnostic 
de l'installation (un module spécial est donné en pouponnière au besoin). 



 

Action 4   Parlons MICROBES  
But : Sensibiliser les parents et les enfants. 
Moyens : Ateliers et documents de sensibilisation. 
Détails :  
� Les enfants participent à des ateliers réguliers sur les microbes et leur voyage de personnes en 

personnes, donnés par leur éducatrice. Les activités d'hygiène sont fournies régulièrement par 
Germaction pour y arriver. 

� Les parents reçoivent des lignes directrices en matière de prévention des infections par 
différentes communications et une conférence pour les parents est également disponible si 
désirée (en sus). 

� Selon le plan annuel ISO-BOBOS, des activités spéciales, durant l'année, peuvent être 
organisées pour sensibiliser les parents et les enfants aux microbes (Les olympiades des 
microbes, la journée officielle des poux, la journée du mouchoir, la semaine du lavage des 
mains, etc.). 

 
Action 5 Continuons! 
But : Que le programme ISO-BOBOS donne des résultats à long terme par une vision SANTÉ du 

service de garde. 
Moyens : Impliquer la direction et le personnel à long terme. 
Détails : 
� La direction sera aussi sollicitée dans ce projet pour contrôler, coordonner et veiller à ce que tout 

continue une fois le programme terminé. 
� Des documents de travail sont également fournis. 
� Un suivi professionnel pendant l'année qui suit le début de la démarche et intervention au 

besoin. 
� Mise sur pied d'un comité Santé au travail (si possible). 
� Une évaluation des résultats obtenus est effectuée au bout de 9 à 12 mois et les lacunes 

restantes sont corrigées. 
 

Lorsque tout est mis en place et les objectifs principaux atteints,  
un diplôme honorifique est délivré à l’établissement soulignant les 

efforts de tous et chacun pour améliorer la qualité de vie des enfants  
en diminuant l’incidence des infections. 

 
 
 
 

Nathalie Thibault, B.Sc. M.Sc. 
Consultante en prévention  

des infections 
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� www.germaction.com  


